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Soporte telefónico de ARIBA

INICIO
Solicitar soporte telefónico

Call me back
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Abra su navegador web
( prefiera Chrome de Google)

Digitar a supplier.ariba.com

1
Clic ícono 
“Ayuda”

2
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Clic en 
“Servicio de asistencia”
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Clic en
“Póngase en contacto con 
nosotros”
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Clic en
“Nombre de usuario olvidado”

1
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Mover el scroll bar hacia 
abajo y ver el resto de la 
página
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Clic en
“Tengo un problema 
diferente”

1

Clic en botón
“Crear un caso”

2
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Describa su 
problema o 
la ayuda que 
necesita

1

Complete todos su datos y lo más 
importante, su número de teléfono

2

Solicitar soporte telefónico a ARIBA

Clic botón “Un 
último paso”
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Seleccione el método de 
contacto que usted desea.  
Sugerimos la opción por 
teléfono

1

Clic en “Enviar” 2
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Clic en 
“Aceptar”

1

Solicitar soporte telefónico a ARIBA



11
Soporte telefónico de ARIBA

Clic en 
“Aceptar”

1
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Su solicitud de soporte Ariba ha sido 
ingresada y personal especializado lo 

llamará al número de teléfono 
ingresado en el formulario.

El número que lo llamará será de EEUU.
Por ejemplo: +1(412) 222-XXXX
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FIN
Solicitar soporte telefónico a ARIBA

Call me back


